
HEMORREDE DO ESTADO DO PARANÁ

Liana Andrade Labres de Souza
2019



M I S S Ã O
D I S P O N I B I L I Z A R P R O D U T O S E S E R V I Ç O S D E H E M A T O L O G I A
E H E M O T E R A P I A P A R A A R E D E A S S I S T E N C I A L , D E F O R M A
S U S T E N T Á V E L , I N V E S T I N D O N A M E L H O R I A C O N T Í N U A D O S
P R O C E S S O S , P R O D U T O S E S E R V I Ç O S E A M P L I A N D O A
C O B E R T U R A P A R A P A C I E N T E S D E L E I T O S U S .

VISÃO

Ser centro de excelência na área de hematologia e hemoterapia,
reconhecido pela qualidade de seus produtos e serviços.



Ciclo do sangue



Ciclo do sangue



Ciclo do sangue



Ciclo do sangue



Outras atividades desenvolvidas:
 Controle de equipamentos – manutenção corretivas, preventivas e preditivas. Qualificações 

para uso, avaliação de estado do equipamento

 Proficiência externa – avaliação da técnica;

 Cursos de aperfeiçoamento – hospitais, hemorrede e  na  formação profissional;

 Cadastro de doador de medula óssea – tanto o cadastro como a localização de doadores 

potenciais;

 Pesquisas científicas – participação em estudos clínicos nacionais e internacionais

 Atividades ambulatoriais – referência em coagulopatias e hemoglobinopatias hereditárias



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 194 bolsas/mês – 9 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 50 cadastros/mês – 3 doadores dia

• Fracionamento em Curitiba

• Distribuição de hemoderivados para pacientes hemofílicos – 16 hemofílicos em DD 

• Distribuição de hemocomponentes pelo Hospital Regional do Litoral – 397 atendimento/mês – 14 distribuições dia

• Envio para AT – 00

• 02 médicos; 01 enfermeiro; 06 bioquímicos; 01 a. social; 04 t enfermagem; 02 t lab.; 02 t saúde; 01 a enf; 02 a 

saúde; 02 t admin; 02 a admin; 01 motorista   



Hemocentro Coordenador Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 2972 bolsas/mês - 123 bolsas/dia 

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 380 cadastros/mês – 15 doadores/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 520 distrib./mês – 22 distrib./ dia

• Distribuição de hemocomponentes – 516 distrib./mês – 17 distrib./dia

• Envio para AT – 5053 bolsas/mês – 168 bolsas/dia 

• 11 médicos; 09 enfermeiros; 11 admin; 22 t enfer; 2 a enf; 35 bioquimicos; 5 

motoristas; 19 t lab; 2 administradores; 3 a social; 1 psicologa; 1 bióloga

BIOBANCO Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 592 bolsas/mês – 27 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 200 cadastros/mês – 9 cadastros dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – nas urgências

• Distribuição de hemocomponentes – 910 distrib/mês – 30 distrib/dia



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 1034 bolsas/mês - 47 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 155 cadastros/mês – 7 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 28 infusões/mês – 3 infusões/dia

• Distribuição de hemocomponentes – 191 distrib./mês – 7 distrib/dia

• Envio para AT – 1216 bolsas/mês – 40 bolsas/dia

• 02 médicos; 05 enfermeiros; 4 bioquímicos; 8 t enfer; 02 t lab.; 05 t admin.; 1 a social; 

2 motoristas



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 211 bolsas/mês – 10 bolsas/dia 

• Fracionamento em Curitiba

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 50 cadastros/mês – 3 cadastros/dia

• Distribuição de hemoderivados para pacientes hemofílicos - 00

• Distribuição de hemocomponentes – 120 distrib./mês – 4 distrib/dia

• Envio para AT – 00

• 01 médicos; 01 enfermeiro; 02 bioquímicos; 01 t enfer; 02 a enfer; 3 motoristas; 01 t 

admin; 01 a admin



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 607 bolsas/mês – 28 doadores/dia 

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 33 cadastro/mês – 2 cadastro/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 18 infusão/mês – 6 infusões/dia

• Distribuição de hemocomponentes – 49 distrib./mês – 2 distrib./dia

• Envio para AT – 557 distrib/mês – 19 distrib./dia

• 02 médicos; 02 enfermeiros; 6 bioquímicos; 6 t enfer; 4 t lab.; 3 t admin.; 2 a social; 1 

motoristas



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 311 bolsas/mês – 14 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 35 cadastros/mês – 16 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 08 pacientes cadastrados

• Distribuição de hemocomponentes – 246 distrib./mês – 8 distrib/dia

• Envio para AT – 00

• 02 médicos; 01 enfermeiro; 05 bioquímicos; 05 t enfer; 04 t lab.; 01 t admin; 01 serv

gerais



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 574 bolsas/mês – 26 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 25 cadastros/mês – 1 cadastro/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 10 infusões/mês – 2 hemofílicos

• Distribuição de hemocomponentes – 42 distrib/mês – 2 distrib/dia

• Envio para AT – 492 distrib./mês – 17 distrib./dia

• 01 médicos; 01 enfermeiros; 3 bioquímicos; 4 t enfer; 1 t lab.; 1 motoristas



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 592 bolsas/mês – 27 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 34 cadastros/mês – 2 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 250 infusão/mês – 12 infusão/dia

• Distribuição de hemocomponentes – 112 distrib/mês – 4 distrib/dia 

• Envio para AT – 544 distrib./mês – 18 distrib./dia

• 02 médicos; 02 enfermeiros; 4 bioquímicos; 4 t enfer; 3 t lab.; 4 t admin.; 1 a social; 

3 motoristas



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 1075 bolsas/mês – 49 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 31 cadastros mês – 1 cadastro/dia 

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 82 infusões/mês – 4 infusões/dia

• Distribuição de hemocomponentes – 128 distrib./mês – 5 distrib./dia

• Envio para AT – 1203 distrib./mês – 40 distrib./dia

• Todos servidores da Fundação Itaiguapy



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 1140 bolsas/mês – 51 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 121 cadastros/mês – 6 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 76 infusões/mês – 4 infusões/dia

• Distribuição de hemocomponentes – 92 distrib./mês – 3 distrib./dia

• Envio para AT – 1143 distrib./mês – 38 distrib./dia



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 590 bolsas/mês – 27 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 50 cadastros/mês – 3 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 23 infusões/mês – 1 infusão/dia

• Distribuição de hemocomponentes – 278 distrib./mês – 10 distrib./dia

• Envio para AT – 417 distrib./mês – 14 distrib./dia

• 02 médicos; 03 enfermeiros; 3 bioquímicos; 1 t enfer; 05 t lab.; 01 t admin.; 



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 534 bolsas/mês – 25 bolsas/dia 

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 35 cadastros/mês – 2 doadores/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 32 infusões/mês – 2 infusões/dia

• Distribuição de hemocomponentes – 773 distrib./mês – 26 distrib./dia

• Envio para AT – 00

• 01 médicos; 03 enfermeiros; 2 bioquímicos; 2 t enfer; 05 t lab.; 04 t admin.; 2 

motoristas



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 303 bolsas/mês – 14 bolsas/dia

• Fracionamento em Maringá

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 50 cadastros/mês – 3 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 00 

• Distribuição de hemocomponentes – 198 distrib./mês – 7 distrib./dia

• Envio para AT – 00



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 667 bolsas/mês – 32 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 50 cadastros/mês – 3 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 00 

• Distribuição de hemocomponentes – 310 distrib./mês – 11 distrib./dia

• Envio para AT – 00

• 03 médicos; 01 enfermeiros; 5 bioquímicos; 5 t enfer; 02 t admin.; 1 a social;



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 1001 bolsas/mês – 42 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 250 cadastros/mês – 11 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 102 infusões/mês – 5 infusões/dia

• Distribuição de hemocomponentes – 479 distrib./mês – 16 distrib./dia

• Envio para AT – 216 distrib./mês – 8 distrib./dia

• 02 médicos; 05 enfermeiros; 10 bioquímicos; 09 t enfer; 06 t lab.; 07 t admin.; 1 a 

social; 3 motoristas



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 505 bolsas/mês – 23 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 44 cadastros/mês – 2 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 02 pacientes

• Distribuição de hemocomponentes – 27 distrib./mês - 1 distrib./dia

• Envio para AT – 1171 distrib./mês – 39 distrib./dia

• 01 enfermeiros; 4 bioquímicos;  3 t enfer; 1 a enfer; 01 t lab.; 3 t saúde; 3 t admin.; 1 

motoristas; 1 telefonista



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 1318 bolsas/mês – 60 doadores/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 100 cadastros/mês – 33 cadastros dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 177 infusões/mês – 8 infusões/dia

• Distribuição de hemocomponentes – 934 distrib./mês – 32 distrib./dia

• Envio para AT – 250 distrib./mês – 34 distrib./dia 

• 06 médicos; 05 enfermeiros; 04 bioquímicos; 18 t enfer; 16 t lab.; 07 t admin.; 3 t 

operacional



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 300 bolsas/mês – 14 doadores/dia

• Fracionamento em Jacarezinho

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 50 cadastros/mês – 3 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 00 

• Distribuição de hemocomponentes – 158 distrib./mês – 6 distrib./dia

• Envio para AT – 216 distrib./mês – 8 distrib./dia

• 01 médicos; 01 enfermeiro; 03 bioquímicos; 01 t enfer; 03 t lab.; 01 contador; 02 t admin.



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 292 bolsas/mês – 14 bolsas/dia

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 50 cadastros/mês – 3 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 00 

• Distribuição de hemocomponentes – 153 distrib./mês – 5 distrib./dia

• Envio para AT – 145 distrib./dia – 4 distrib./dia

• 01 médicos; 02 enfermeiros; 4 bioquímicos; 1 t enfer; 02 t lab.; 1 a apoio; 2 motoristas



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 372 bolsas/mês – 17 doadores/dia

• Fracionamento em Cascavel

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 50 cadastros/mês – 3 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 00 

• Distribuição de hemocomponentes – 411 distrib./mês – 14 distrib./dia

• Envio para AT – 50 distrib./mês – 3 distrib./dia

• 02 médicos; 02 enfermeiros; 1 biomedico; 5 t enfer; 02 t lab.; 02 t admin.; 2 motoristas



Atividades desenvolvidas:

• Captação de doadores

• Coleta de sangue de doadores – 136 bolsas/dia – 7 bolsas/dia

• Fracionamento em Ponta Grossa

• Cadastro doador voluntário de medula óssea – 50 cadastros/mês – 3 cadastros/dia

• Hemoderivados para pacientes hemofílicos – 00 

• Distribuição de hemocomponentes – 201 distrib./mês – 7 distrib./dia

• Envio para AT – 00

• 02 médicos; 01 enfermeiros; 2 bioquímicos; 3 t enfer; 03 t lab.; 02 t admin.;



Atividades desenvolvidas:

• Coleta de sangue de doadores – 00

• Cadastro doador voluntário de medula óssea - 00

• Distribuição de hemoderivados para pacientes hemofílicos 00

• Distribuição de hemocomponentes – 162 distrib./mês – 6 distrib./dia

• Envio para AT – 00 

• 04 bioquimicos











ÁREA/SETOR: DIVISÃO DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA ANO: 2019

Nº Ação Nome do Curso/Treinamento/Evento Int. Ext. Nº de 

pessoas

CH

(h/a)

Período Local Recursos

01 REVISÃO DE POPs RECEPÇÃO DOADOR X 06 03 Mai/Jun/Jul Auditório Pasta com POP e multimídia

02 Revisão POPs TRIAGEM CLÍNICA DE 

DOADOR

X 10 03 Mai/Jun/Jul Auditório Pasta com POP e multimídia

03 Revisão POPs TRIAGEM HEMATOLOGICA X 35 03 Mai/Jun/Jul Auditório Pasta com POP e multimídia

04 Revisão POPs COLETA DE SANGUE X 35 08 Mai/Jun/Jul Auditório Pasta com POP e multimídia

05 Revisão POPs RECEPÇÃO DO 

AMBULATÓRIO

X 04 06 Mai/Jun/Jul Sala de reuniões Pasta com POP e multimídia

06 Revisão POPs FARMÁCIA AMBULATÓRIO X 03 06 Mai/Jun/Jul Sala de reuniões Pasta com POP e multimídia

07 Revisão POPs PSICOLOGIA X 01 03 Mai/Jun/Jul Sala de reuniões Pasta com POP e multimídia

08 POPs SERVIÇO SOCIAL X 01 03 Mai/Jun/Jul Consultório do 

Serviço Social

Pasta com POP e multimídia



Nº Ação Nome do servidor
01, 03, 04, 16, 18, 19, 20 ANA CAROLINA APARECIDA DOMICIANO LOPES

01, 03, 04, 14, 16, 18, 19, 20 ANDREIA ANDRADE CARDOSO
05, 06, 10, 14, 17, 18, 19, 20 ANDRÉIA DA VEIGA PEREIRA

02, 11, 14, 18, 19, 20 ANGELIS VISENTIN
11, 13, 18 ANGELO AMADO DE PAULA

01, 03, 04, 16, 18, 19, 20 ARIONETE DE ARAÚJO SOUZA
02, 03, 04, 05, 06, 10, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 CAMILA STEFANES GOULART JORGE

11, 13, 18, 19, 20 CILMARA CRISTINA KUWAHARA DUMKE
01, 03, 04, 18 16, 19, 20 CLAUDIA MARIA MOLLETTA WOSCH

11, 13, 18, 19, 20 CLAUDIA SANTOS LORENZATO
05, 18, 19, 20 CRISTIANE VERDI 

01, 03, 04, 16, 18, 19, 20 DAGMA CARDOSO DOS SANTOS
01, 03, 04, 16, 18, 19, 20 DAMARIS CORRÊA DA SILVA

02, 11, 14, 18 DAVID CLARET BUENO
01, 18 DONIZETE DA SILVA

05, 10, 18, 18 DORIS VASSAN DOS SANTOS
02, 11, 14, 18, 19, 20 DULCE CRISTINA PEREIRA HENRIQUES

01, 03, 04, 16, 18, 19, 20 SALETE ZUCONELLI DA SILVA
05, 10, 14, 17, 18, 19, 20 SEBASTIANA DO ROCIO PINHEIRO DA SILVA

02, 03, 04, 05, 06, 10, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 SIMONE SANTOS COSTA SAMPAIO PERES



Nome do 
Servidor Divisão

Atribua o valor de 1 ao 4 ao acompanhar as competências do avaliado, considerando a escala e os conceitos abaixo. A pontuação 1 ou 2 deverá ser obrigatoriamente 
justificada. 4 3 2 1 Pontuação

Escala Conceito
4 Competências superior
3 Competências médio superior
2 Competências médio inferior
1 Competências inferior

Fatores mínimos da competência/conceito Evidências

1 -
PRODUTIVIDADE 4 3 2 1

Produzir o trabalho pactuado na sua totalidade, mediante a 
utilização de métodos e técnicas, observando o prazo e a 
qualidade estabelecidos

Conhecimento Conhece o trabalho que deve ser executado

Habilidade
Utiliza os recursos materiais disponíveis adequadamente na 
execução do trabalho

Habilidade Cumpre os prazos estabelecidos
Habilidade Realiza o trabalho com a qualidade estabelecida

2 - COMPROMETIMENTO 4 3 2 1

Orientar o desempenho das atividades profissionais para 
os interesses e objetivos organizacionais

Conhecimento Conhece os objetivos organizacionais

Habilidade
Executa suas atividades alinhando-as aos objetivoa 
organizacionais

Habilidade Contribue para a melhoria da execução das atividades

Habilidade
Cumpre os compromissos estabelecidos na execução de suas 
atividades

Capacidade de apresentar soluções aos problemas da  
área de atuação

Habilidade Apresenta soluções factíveis aos problemas
Habilidade Desenvolve ferramentas para soluções de problemas



3 - CONHECIMENTO DE MÉTODOS E TÉCNICAS 4 3 2 1

Desempenhar o trabalho com conhecimento sobre os 
procedimentos, normas e padrões necessários para 
executar suas atividades

Conhecimento
Conhece os padrões de referência existentes para execução do 
trabalho

Conhecimento Conhece as instruções necessárias para a execução do trabalho
Habilidade Executa o trabalho em conformidade com os padrões de referência
Habilidade Executa o trabalho em conformidade com as instruções recebidas

4 - CUMPRIMENTO DE NORMAS DE PROCEDIMENTO E DE CONDUTA 4 3 2 1

Cumprir normas de procedimento no desempenho das 
atribuições do cargo e de conduta de acordo com os 

princípios da Administração Pública

Conhecimento
Conhece as normas de procedimento relacionadas às atribuições de 
seu cargo

Conhecimento Conhece as normas de conduta relacionadas aos princípios da 
Administração Pública

Habilidade Executa o trabalho em conformidade com as normas de 
procedimento relacionadas às atribuições de seu cargo

Habilidade Executa o trabalho em conformidade com as normas de conduta 
relacionadas aos princípios de Administração Pública

5 - TRABALHO EM EQUIPE 4 3 2 1

Colaborar com os demais membros da equipe no 
desempenho das atividades, facilitando o processo de 
integração, com vistas a atingir os objetivos de trabalho

Conhecimento Conhece os objetivos de trabalho da equipe
Habilidade Interage de maneira cooperativa com os membros de sua equipe
Habilidade Facilita a integração dos membros de sua equipe

Habilidade
Colabora com os membros de sua equipe no desempenho das 
atividades



6 - COMPETÊNCIAS PARA RESOLVER PROBLEMAS 4 3 2 1

Capacidade de apresentar soluções aos problemas da  área 
de atuação

Conhecimento Conhece os métodos de solução de problemas
Habilidade Interage com a equipe na busca de soluções aos problemas
Habilidade Apresenta soluções factíveis aos problemas
Habilidade Desenvolve ferramentas para soluções de problemas

7 - CAPACITAÇÃO/ADEQUAÇÃO FUNCIONAL

Sugere ação de capacitação:             (   )  Sim      (   )   Não

Sugere adequação funcional:            (   ) Sim        (   )    Não

JUSTIFICATIVA DE PONTUAÇÃO 1 E/OU 2

OBSERVAÇÕES

Assinatura do 
servidor:

Assinatura da 
chefia: Data



O sucesso nasce do querer, da determinação e persistência em se
chegar a um objetivo. Mesmo não atingindo o alvo, quem busca e vence
obstáculos, no mínimo fará coisas admiráveis.

José de Alencar

CONTATO: lianasouza@sesa.pr.gov.br
dirhemepar@sesa.pr.gov.br

Fone: 3281-4000 Ramal 354
3281-4024

mailto:lianasouza@sesa.pr.gov.br
mailto:dirhemepar@sesa.pr.gov.br

