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48.061 manifestações foram acolhidas pela OGS 

Por Locais / órgãos
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Status das manifestações em 2020
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Manifestações acolhidas por 
esfera de responsabilidade 

Série histórica das manifestações

Responsabiliade Manifestações

ESTADO 35.427

MUNICÍPIO 12.622

OUTROS 12
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Natureza das manifestações (motivo de contato do manifestante) por quadrimestre
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Forma de contato do manifestante 
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Os 10 assuntos mais referidos nas manifestações

Esses assuntos 
correspondem a 73% 

das manifestações 
acolhidas
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Procedências do assunto mais referido: CORONAVÍRUS (16.910 MANIFESTAÇÕES)
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Tipos de atendimentos realizados

! Os pronto-atendimentos prestados não 
geram procedência das manifestações 
dentro do sistema (essa informação é

importante ao analisar as providências 
adotadas pelo órgão no desfecho da 

manifestação)
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Sobre as providências adotadas pela administração no desfecho das manifestações
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Sobre as providências adotadas pela administração no desfecho das manifestações
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Sobre as providências adotadas pela administração no desfecho das manifestações
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Sobre as providências adotadas pela administração no desfecho das manifestações
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Sobre as providências adotadas pela administração no desfecho das manifestações
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Sobre as providências adotadas pela administração no desfecho das manifestações



Servir 

Dar voz

Missão


